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OFERTA DE TRABAJO – RECEPCIONISTA DE CLÍNICA Jr. 

Incorporación: Septiembre 2026 

 

EMPRESA 
Nombre Dermaclaim Lab S.L. 
Fecha de 
Constitución 

01/10/2021 

Sector Investigación y Desarrollo 

Descripción 
Laboratorio de investigación cosmética especializado en la 
validación de claims de eficacia, mediante ensayos in vitro y 
estudios clínicos en voluntarios. 

Sede Central C/ Sellent 5, Bajo. 46019 Valencia, Valencia 
Web https://dermaclaim.com/ 
Email dermaclaim@dermaclaim.com 
Teléfono 96 187 45 82 

 

POSICIÓN OFERTADA 
Referencia DC.JO-RC-2026.001 
Departamento Clínica 
Dirección de 
Trabajo 

Calle Sellent 5, Bajo 
46019 Valencia, Valencia (España) 

Posición ofertada Recepcionista de Clínica 

Funciones 
principales y 
responsabilidades 

 Atención presencial a voluntarios participantes en estudios 
clínicos, gestión de citas y agenda. 

 Gestión del reclutamiento, seguimiento y monitorización de 
ensayos clínicos, de acuerdo con los principios de Buenas 
Prácticas Clínicas. 

 Gestión de cuestionarios, consentimientos informados y 
documentación relativa a cada proyecto (daily log, 
consentimientos informados, etc.). 

 Apoyo logístico y contribuir en las tareas generales de las 
instalaciones (coordinación de salas de espera, entrega de 
acreditaciones, apoyo en la preparación de espacios, 
gestión del stock de limpieza y cocina..). 

Posición a la que 
Reporta 

Clinical Project Manager 

Fecha de 
incorporación 

Septiembre 2026 

REQUISITOS DEL PUESTO 

Titulación 
 Técnico Superior FP-II (Gestión Administrativa, 

Documentación Sanitaria, Estética Integral y Bienestar, 
Auxiliar de Farmacia…). 

Experiencia 
mínima 

6 meses - Recepción y atención al cliente 

Requerimientos 
indispensables 

 Experiencia demostrable en atención al cliente y recepción 
clínica, hospitalaria o centro sanitario. 

 Conocimiento de la materia en lo relativo a participación en 
ensayos clínicos 

 Interés por la industria cosmética y dermofarmacéutica. 
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 Experiencia previa en industria (no se valorarán CVs sin 
alguna experiencia de trabajo en industria privada, aunque 
no esté relacionada con el puesto ofertado). 

 Ofimática, experiencia media-alta a nivel usuario (Excel, 
Word, PowerPoint, etc.). 

Competencias y 
Actitudes 

 Capacidad de trabajar cómodamente por resultados y no por 
tiempo. 

 Elevada capacidad para trabajar y autoexigirse 
individualmente, sin necesidad permanente de supervisión 
por parte de un superior. 

 Flexibilidad horaria en los momentos de elevada carga de 
trabajo, para poder cumplir con los deadlines de proyecto. 

 Meticulosidad, orden y con alta capacidad de planificación, 
para aprovechar de un modo óptimo el tiempo y los medios 
disponibles. 

 Alta velocidad de adaptación antes cambios repentinos en 
protocolos y entorno de proyecto. 

Atributos a 
valorar 

 Experiencia en uso de programas de gestión clínica (Clinic 
Cloud, Doctoralia) 

 Conocimientos básicos de procedimientos administrativos 
 Curso en Monitorización de Ensayos Clínicos 
 Nivel de inglés intermedio (B1), para poder comprender 

ligeramente a los participantes que no hablen español 
Documentación a 
enviar 

 CV actualizado. 
 Carta de presentación. 

 

DETALLES DEL CONTRATO 

Convenio laboral 
Convenio colectivo general de la industria química 
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2025-3083 

Jornada  
Horario 

40 horas 
Lunes a Jueves: 07:30 – 17:30 
Viernes: 07.30 – 13.30 

Vacaciones 
3 semanas en verano + 1 semana en Navidad 
5-7 días adicionales, a elección del trabajador 

Duración Indefinido (período de prueba de 2 meses) 

Salario a percibir 

 Salario base según convenio:  20.311,46 € (actualizable +3% 
anual) + 1.739,00 € (horas extra) 

 Bonus mensual por facturación (a partir del segundo año). 
 

 

En el caso de estar interesados, enviar documentación descrita previamente a 

careers@dermaclaim.com con asunto “Oferta de Trabajo DC.JO-RC-2026.001”. 
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